
 
Д О Г О В І Р № _____________ 
купівлі-продажу скретч-карток 

з попередньою оплатою 
_____________                                                                       “____” _________  20___ року 

 
Відкрите акціонерне товариство “Укртелеком” в особі 

_______________________________________________________________________, 
 що діє на підставі ____________________________ (далі – Продавець), і  
______________________________________________________________________ 
в особі  ________________________________________________________________, 
що діє на  підставі   ______________________________________________________ 
(далі – Покупець), уклали цей Договір про таке. 

 
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ 

 
     1.1. Продавець зобов’язується в порядку та на умовах, визначених у цьому 

Договорі, передавати у власність Покупцеві, а Покупець зобов’язується в порядку та на 
умовах, визначених у цьому Договорі, приймати та оплачувати скретч-картки (далі – 
КАРТКИ), призначені для оплати послуг міжміського, міжнародного зв’язку, доступу до 
абонентів мереж рухомого (мобільного) телефонного зв’язку, безпроводового доступу до 
мережі Інтернет за технологією Wi-Fi, комутованого доступу до мережі Інтернет ((Dial-
Up). Перелік видів карток/карток поповнення та їх номінали наведено у додатку 1 до 
Договору, що є його невід’ємною частиною. 
      1.2. Перелік та кількість КАРТОК, що продаються за цим Договором, визначаються 
згідно із замовленням, форму якого наведено в додатку 2 до Договору, що є його 
невід’ємною частиною. 
                                                   2.  ЦІНА 

  
2.1. Ціна продажу КАРТОК за цим Договором визначається на підставі підписаного 

обома сторонами протоколу узгодження ціни КАРТОК (додаток 1 до Договору). 
2.2. Ціни на КАРТКИ для Покупця за цим Договором встановлюються зі знижкою 

від номінальної ціни. Розмір знижки залежить від загальної вартості партії КАРТОК (з 
ПДВ), обчисленої згідно з номінальною ціною КАРТОК (додаток 1 до Договору). 

 
                                                    3. ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН 

 
3.1. У межах цього Договору Продавець зобов’язується: 
3.1.1. Передавати КАРТКИ Покупцеві у власність за номіналами та в кількості 

відповідно до його замовлення,  наданого за формою, наведеною в додатку 2 до цього 
Договору, протягом _________________ календарних днів після попередньої 100% оплати  
вартості КАРТОК.  

3.1.2 Передавати КАРТКИ Покупцю в індивідуальних упаковках та початковій тарі з 
ярликом, на якому зазначені: дата упаковки, номінал КАРТОК, початковий та кінцевий 
номери, їх виробник, підпис пакувальника, напис “Зроблено в Україні”, вага коробки. 
Передача КАРТОК Продавцем Покупцеві здійснюється на підставі первинних документів. 

3.1.3. Проводити експертизу КАРТОК, повернених Покупцем в разі їх незадовільної 
роботи, відповідно до Порядку замовлення, виготовлення, персоналізації, зберігання, 
обліку та реалізації скетч-карток передплачених послуг ВАТ “Укртелеком”. 
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3.2.  У межах цього Договору Покупець зобов’язується: 
3.2.1. Приймати КАРТКИ за номіналами та у кількості, що визначаються 

замовленням. Приймання-передавання КАРТОК здійснюється в місцях, зазначених 
Продавцем, шляхом самовивезення Покупцем з оформленням видаткових накладних. 

3.2.2. Проводити розрахунки за КАРТКИ з Продавцем відповідно до розділу 4 цього 
Договору.  

3.2.3. У разі виявлення незадовільної роботи КАРТОК при спробі отримання послуг 
надсилати такі КАРТКИ разом із заявою (додаток 3) Продавцю, або звернутися до 
найближчого пункту продажу сервісної мережі Продавця для перевірки і прийняття 
рішення щодо обміну КАРТОК на рівноцінні.   

 
4. ФОРМА ТА ПОРЯДОК РОЗРАХУНКІВ 

 
4.1.  Розрахунки здійснюються в національній грошовій одиниці України.  
4.2. Розрахунки за цим Договором здійснюються шляхом оплати 100% вартості 

партії КАРТОК на розрахунковий рахунок Продавця на підставі виставленого рахунка-
фактури за ціною з урахуванням ПДВ. 

 
5. ТЕРМІН ДІЇ ДОГОВОРУ 

 
5.1. Договір набирає чинності з дати підписання і діє до “___” ______ 20___ р. 
5.2 Договір достроково може бути розірваний Продавцем в односторонньому 

порядку при невиконанні Покупцем своїх обов’язків за цим Договором з письмовим 
повідомленням Покупця  про відмову від виконання Договору не пізніше ніж за 15 днів до 
дати його розірвання.  

5.3 Якщо жодна зі Сторін за 15 днів до дати закінчення дії Договору письмово не 
повідомить про свої наміри розірвати цей Договір, він вважається продовженим на 
кожний наступний рік на тих самих умовах.  

 
6. ФОРС-МАЖОРНІ ОБСТАВИНИ 

 
        6.1. Сторони не несуть відповідальності за повне або часткове невиконання своїх 
обов’язків внаслідок таких надзвичайних ситуацій, як повінь, землетрус, інші явища 
природи, військові дії, страйки, зміни в законодавстві, нормативних документах або інші 
обставини, які непідконтрольні Сторонам та відбулися після укладення Договору.  
        6.2. Дію форс-мажорних обставин підтверджує компетентний державний орган.  
        6.3. Сторона, для якої склалися такі обставини, за яких не є можливим виконання 
умов Договору, зобов’язана повідомити іншу Сторону про початок чи кінець таких 
обставин протягом трьох днів.  
        6.4. Після закінчення дії обставин непереборної сили Сторони продовжують 
виконувати договірні зобов’язання, якщо інше не буде обумовлено додатково.  

 
7. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН 

 
7.1. За невиконання чи неналежне виконання умов цього Договору Сторони несуть 

відповідальність згідно з діючим  законодавством України.  
7.2. У випадку порушення термінів передачі карток за замовленнями (згідно п.3.1.2) 

по цьому договору Продавець сплачує Покупцю, за його вимогою, пеню в розмірі 0,1 %  
від  вартості не поставленої в строк партії карток за кожний день прострочення.  

7.3. Виплата пені не звільняє винну Сторону від обов’язку виконувати свої 
зобов’язання. 
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8. ВИРІШЕННЯ СПОРІВ 
 

Усі спірні питання та розбіжності, які виникають між Сторонами за цим Договором 
або у зв’язку з ним, вирішуються шляхом переговорів. У разі коли Сторони не дійдуть 
згоди, справа підлягає передачі на розгляд та вирішення господарського суду за 
підвідомчістю спорів. 

9. ІНШІ ПОЛОЖЕННЯ 
 

9.1. Умови цього Договору можуть бути змінені за погодженням Сторін. Зміни та 
доповнення до цього Договору вносяться шляхом укладення додаткової угоди.  

9.2. Передбачені цим Договором права та обов’язки Продавця, у тому числі 
проведення розрахунків,  виконуються  ____________________________________ 
___________________________________________________________________________ 

(вказати структурний підрозділ). 
9.3. Відповідальним за виконання умов Договору зі Сторони Покупця є: ______ 

___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________  
(П.І.Б. та номер телефону ВИКОНАВЦЯ, відповідального за виконання умов цього 
Договору).   
 9.4. Договір не втрачає чинності в разі зміни реквізитів Сторін, їх установчих 
документів, а також власника, організаційно-правової форми тощо. Про зазначені зміни 
Сторони зобов’язані протягом 15 днів повідомити одна одну. 

9.5. Договір складений відповідно до законодавства у 2 примірниках, які мають 
однакову юридичну силу. 
                           

10. РЕКВІЗИТИ СТОРІН: 
 
ПРОДАВЕЦЬ:  

Юридичні реквізити 
Поштові реквізити 
Банківські реквізити 
Податкові реквізити 

_____________________________________
_____________________________________
_____________________________________ 
Статус платника податку на прибуток 

 
 

ПОКУПЕЦЬ: 
Юридичні реквізити 
Поштові реквізити 
Банківські реквізити 
Податкові реквізити 
_____________________________________

______________________________________
____________________________________ 
Статус платника податку на прибуток 

 
 

 

Посада, підпис 
___________________   

Посада, підпис 
_____________________  
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ПРОТОКОЛ 
узгодження ціни карток для оптового покупця  

 
1. Номінали скретч-карток, їх номінальна ціна та послуги, які можна отримати з 

використанням цих карток:       
                                                        
Номінали 
карток/карток 
поповнення 
рахунків 

Номінальна ціна 
карток/карток поповнення 
рахунків,  грн. з ПДВ 

Послуги, які можна отримати з 
використанням карток 

Картки “ВСЕсвіт” 
10 грн. 10,00 
20 грн. 20,00 
50 грн. 50,00 
100 грн. 100,00 

Послуги міжміського, міжнародного 
зв’язку та доступу до мереж 
рухомого (мобільного) телефонного 
зв’язку 

                 Картки “ВСЕсвіт плюс” 
12 грн. 12,00 
24 грн. 24,00 
48 грн. 48,00 
Картки поповнення рахунку “ВСЕсвіт плюс” 
12 грн. 12,00 
24 грн. 24,00 
48 грн. 48,00 

Послуги міжміського, міжнародного 
зв’язку та доступу до мереж 
рухомого (мобільного) телефонного 
зв’язку, комутованого доступу  до 
мережі Інтернет (Dial-Up), 
безпроводового доступу до мережі 
Інтернет (Wi-Fi). 

 
2. Продавець та покупець узгодили розмір знижки для покупця відносно номінальної ціни  
карток, який  зазначений у таблиці: 
 

Загальна вартість партії карток, 
обчисленої згідно із номінальною 
ціною карток, тис. грн., з ПДВ  

 
Назва картки/картки 

поповнення 

 
Розмір знижки для 

Покупця  (%) 
до  10,0 включно “ВСЕсвіт”, “ВСЕсвіт плюс” 12,0 
Понад 10,0 до  100,0 включно “ВСЕсвіт”, “ВСЕсвіт плюс” 14,0 
Понад 100,0 до  500,0 включно “ВСЕсвіт”, “ВСЕсвіт плюс” 16,0 
Понад 500,0  “ВСЕсвіт”, “ВСЕсвіт плюс” 18,0 

 
 
 

 ПРОДАВЕЦЬ 
 
 

______________ 
 

ПОКУПЕЦЬ 
 

_______________ 

 
 
 
 
 

Додаток 1  
до договору купівлі-продажу 
скретч-карток 
з попередньою оплатою  
від “___”_________20___ р. 
№___________________ 
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Додаток 2 
до договору купівлі-продажу 
скретч- карток 
з попередньою оплатою 
від “___”_________20___ р. 
№___________________ 
 

 
ЗАМОВЛЕННЯ №_____ 

 
Продавець та покупець узгодили на ______________ 20__ р. кількість, номінали 

карток, загальну суму, на яку будуть передані картки від Продавця Покупцеві: 
 
 

 
Розмір знижки на картки для Покупця складає ______%  при загальній 

вартості карток ____________з ПДВ, обчисленій за їх номінальною ціною.  
 
  Примітка: 

1. * Загальна вартість карток кожного номіналу (без ПДВ) для Покупця 
розраховується, виходячи із ціни однієї картки (без ПДВ) зі знижкою та 
округленням до цілої копійки. 

 
ПРОДАВЕЦЬ 

 
 

_______________ 

ПОКУПЕЦЬ 
 

______________ 

 

Назва 
картки/               
картки 

поповнення 

Номінал,  
грн. 

Кількість,  
шт. 

Номінальна 
ціна 

картки/ 
картки 

поповнення
(без ПДВ), 

грн. 

Сума згідно з 
номінальною 
ціною карток 

(без ПДВ), грн. 

Ціна однієї картки/ 
картки поповнення 
для Покупця  зі 

знижкою і 
округленням  до 
цілої копійки (без 

ПДВ), грн. 

Сума згідно з 
ціною карток/ 

карток 
поповнення 
для покупця 
(без ПДВ), * 

грн. 
Картки 
“ВСЕсвіт” 

      

       
       
       
       
Картки  
“ВСЕсвіт 
плюс” 

      

       
       
       
Картки 
поповнення 
“ВСЕсвіт 
плюс”         

      

       
       
       
Всього без ПДВ      
ПДВ   
Всього з ПДВ:  
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Додаток 3 
до договору купівлі-продажу 
скретч-карток 

    з попередньою оплатою 
від “___”_________20___ р. 
№___________________ 

 
     Директору __________________філії 

                                                                                        ВАТ “Укртелеком” 
                             _________________________________ 

                                  
_________________________________ 

                              ( П.І.Б. споживача) 
                              _________________________________ 
                              _________________________________ 
                              _________________________________ 
                                  (адреса проживання, № телефону) 

 
З А Я В А 

 Прошу направити на експертизу/повернути кошти за картку (картки) /відновити 
пошкоджений ПІН картки 
_____________________________________________________________________________ 

(назва картки) 
№ ________________________ та номінали в грн.  _________________________________,   
які я придбав (ла) _____________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________   
    (дата, адреса пункту продажу/реалізації карток)  
____________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________             
____________________________________________________________________________ 
 Під час користування карткою/картками послуги не отримані з таких причин: логін 
та пароль не сприймається системою, номінал картки не відповідає даним системи, 
неякісний зв’язок (необхідне підкреслити), інша причина ___________________________ 
_____________________________________________________________________________  
 Назва та адреса приміщення, в якому я намагався (лася) скористатись карткою:  
1. ___________________________________________________________________________ 
2.____________________________________________________________________________ 
3.____________________________________________________________________________ 

До заяви додаю: 
1) картки № _____________________________________________________________, 
номінали ________________________ грн. 
2) _______________________________________________________________________, 
3) _______________________________________________________________________ 
 

Дата_______________                                              Підпис ___________________ 
 

 
ПРОДАВЕЦЬ 

 
_______________ 

ПОКУПЕЦЬ 
 

_______________ 
 
 


